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                                                 ИТОГИ  РАБОТЫ 

РЕСПУБЛИКАНСКОЙ  КЛИНИЧЕСКОЙ  БОЛЬНИЦЫ 

В  2011  ГОДУ  И  ЗАДАЧИ  НА  2012  ГОД

Д О К Л А Д

главного врача ГАУЗ РКБ МЗ РТ   Р.Ф. Гайфуллина

Государственное автономное учреждение здравоохранения «Республиканская клиническая больница Министерства здравоохранения Республики Татарстан» является крупнейшим медицинским учреждением Республики Татарстан, оказывающим высокотехнологичную и высокоспециализированную медицинскую помощь населению РТ.
В 2011 году деятельность Государственного автономного учреждения здравоохранения «Республиканская клиническая больница Министерства здравоохранения Республики Татарстан» была направлена на решение основной задачи, поставленной Президентом и Правительством Республики Татарстан, Министерством здравоохранения Республики Татарстан – сохранение и укрепление здоровья населения Республики Татарстан. 
В завершившемся году вся практическая деятельность больницы шла под знаком выполнения задач модернизации ГАУЗ РКБ МЗ РТ, включающих в себя в качестве самостоятельных разделов:

- капитальный ремонт и завершение начатого строительства;
- приобретение аппаратуры и оборудования;

- информатизация больницы.

В рамках реализации целевой программы «Модернизация здравоохранения Республики Татарстан на 2011-2012 годы» в Государственном автономном учреждении здравоохранения «Республиканская клиническая больница Министерства здравоохранения Республики Татарстан» в течение 2011 года: 

1. Успешно проведены работы по капитальному ремонту и завершению начатого строительства приемно-диагностического отделения, освоено 1070931 тыс. руб.
Завершены ремонтные работы и введены в эксплуатацию:

- акушерский корпус;

- консультативная поликлиника;

Завершаются ремонтные работы в корпусе А и бактериологической лаборатории

2. Приобретено и вводится в эксплуатацию 1600 единиц медицинского оборудования и аппаратуры, среди которых 64-срезовый компьютерный томограф, многоплановая ангиографическая система, цифровые рентгено-диагностические комплексы и многие другие;

3. В рамках модернизации по программе «Информатизация здравоохранения Республики Татарстан» поставлено 969 тонких клиентов и 12 WAN маршрутизаторов на общую сумму 17,86 млн. руб. 
По завершении всех работ по программе модернизации больница сможет с полным основанием претендовать на получение стандарта главного госпиталя XXVII Всемирной летней универсиады.

В 2011 году больница продолжила работу по 5 основным направлениям медицинской деятельности: оказание стационарной медицинской помощи, оказание внебольничной медицинской помощи, проведение организационно-методической работы, проведение клинико-экспертной работы, оказание экстренной медицинской помощи.

Активно продолжалась работа по разработке и внедрению в практику новых технологий лечения пациентов. В работу клинических служб внедрено свыше 50 новых методик и технологий, что представлено на 6 слайдах.
Подчеркивая важность и клиническую  целесообразность и эффективность каждый из вновь внедренных методик, считаю необходимым отдельно сказать об уникальной для Республики Татарстан методике – операции по трансплантации печени, которая была успешно проведена в конце октября 2011 года.

Подготовка этой операции потребовала многосторонней организационной и практической работы, координации деятельности многих служб больницы. Огромное значение имела поддержка правительства Татарстана и Министерства здравоохранения РТ. Для проведении этой операции специально были приглашены сотрудники Федерального научного центра трансплантологии и искусственных органов имени академика В.И.Шумакова: профессор руководитель отдела клинической трансплантологии, заведующий отделением трансплантации почки и печени Я.Г. Мойсюк и руководитель отдела органного донорства И.В. Погребниченко. В подготовке и проведении трансплантации печени принимали участие высококвалифицированные сотрудники больницы: д.м.н. профессор, заведующий отделением пересадки почки Р.Х. Галеев, д.м.н. профессор, шеф хирургической клиники Д.М. Красильников, заведующие отделениями И.В. Зайнуллин,  А.А.Ванюшин, К.А. Малыкин и др. врачи.  Пациентка выписана из больницы с хорошими результатами лечения. В «листе ожидания» на пересадку печени в Татарстане сейчас находятся 17 человек. 

Следствием целенаправленной работы администрации, заведующих отделениями, всего медицинского и технического персонала явились показатели работы Республиканской клинической больницы в 2011 году, которые свидетельствуют о значительных положительных достижениях:

По консультативной поликлинике общее число проконсультированных больных  достигло 195289 человек, доля больных из районов республики составила 59,4%. Снижение числа проконсультированных больных и качества посещений было связано с сложностью организации работы сотрудников поликлиники в процессе ремонта.
По стационару общее число пролеченных больных составило 37304, доля больных из районов республики составила 57,6%. 

Средняя длительность пребывания больного на койке сократилась с 11,5 до 11,2 дня (снижение на 2,6%).

          В отделениях хирургического профиля (хирургия, центр травмы, акушерство и гинекология): 

- число операций выросло и составило 25334;

- снижен средний койко-день оперированного больного на 6,1% и  дооперационный койко-день на 7,4%;

- снижена послеоперационная летальность на 16,7%

Через  отделение  экстренной  и  планово-консультативной  помощи (санитарная авиация) выполнено 1250 вызовов. Эвакуировано из медицинских учреждений городов и районов республики 411 наиболее сложных в диагностическом, лечебном и прогностическом плане больных, из них в РКБ 140 больных (34,0%), в ДРКБ 246 больных (59,8%). 
В течение 2011 года в стационаре больницы прошли лечение 716 больных из других регионов Российской Федерации, что на 12,0% больше, чем в 2010 году, выросло число больных из Республики Марий-Эл, Ульяновской и Кировской областей, Республики Башкортостан и Удмуртия, Московской, Оренбургской и Самарской областей.

Наша больница принимала участие в выполнении отдельных разделов национального проекта «Здоровье» в частности:

- в лаборатории неонатального скрининга медико-генетической консультации проведено исследование крови 50000 новорожденным, выявлено 28 детей с врожденными заболеваниями обмена веществ;
- по родовым сертификатам принято 2414 родов, снижение числа принятых родов по сравнению с 2010 годом связано с полугодовым полным закрытием перинатального центра на период капитального ремонта.

- для дообследования и уточнения диагнозов в процессе дополнительной диспансеризации врачами эндокринологами сделано 14 выездов в районы с осмотром 946 больных.
Высокотехнологичная медицинская помощь в больнице оказывается по 16 профилям специальностей и по 46 видам. Государственное задание на 2011 год в объеме 4867 операций и исследований выполнено в полном объеме, при этом медицинская помощь за счет средств Российской Федерации и Республики Татарстан оказана 912 больным, за счет средств Республики Татарстан – 3756 больным, а также проведены 502 коронарографии и 698 ангиографий.

Наибольшие объемы высокотехнологичной медицинской помощи оказаны по профилям «Сердечно-сосудистая хирургия», «Травматология и ортопедия», «Урология», «Оторинолярингология», «Торакальная хирургия, «Комбустиология»

Суммарное количество экспертиз контроля качества медицинской помощи в целом по больнице сократилось на 19,2% за счет снижения экспертиз на первом уровне – уровне заведующих отделениями при значительном росте экспертиз, проведенных заместителем главного врача  по лечебной работе.
На первой ступени контроля качества количество экспертиз увеличилось в травматологической службе (в 1,6 раза) и в терапевтической службе (на 1,9%), в остальных службах отмечается снижение количества экспертиз: в акушерско-гинекологической службе – на 18%, в хирургической службе – на 35%, в поликлинической службе – в 2,4 раза (!!).
На фоне роста объемов контроля качества на второй ступени во всех клинических службах стационара имеет место снижение числа экспертиз в поликлиническом отделении.

Службе контроля качества необходимо добиться увеличения числа экспертиз на всех уровнях и организовать в полном объеме управление качеством медицинской помощи, возглавить работу по бездефектной работе каждого врача и каждого среднего медицинского работника.

Врачами больницы проведено 253 плановых выезда в районы, при которых проконсультировано 3974 больных. В течение года были возобновлены бригадные выезды врачей в 18 районов республики при участии в каждой бригаде от 6 до 9 врачей различных специальностей, чем было достигнуто приближение высокоспециализированной медицинской помощи к жителям районов, эти бригадные выезды будут продолжены и в наступившем году.
В течение  2011  года  сотрудниками   Государственного автономного учреждения здравоохранения «Республиканская клиническая больница    Министерства    здравоохранения   Республики Татарстан»  вместе  с сотрудниками базированных  кафедр Казанского    медицинского    университета    и   Казанской медицинской академии проведено 14 республиканских, 7 межрайонных (межмуниципальных), 8 районных конференций.  На базе ГАУЗ РКБ МЗ РТ были проведены семинар-совещания для врачей районов «День терапевта», «День хирурга», «День эксперта»,  «День организатора  здравоохранения».        
Выражаю огромную благодарность от лица всех сотрудников РКБ руководителям кафедр, сотрудникам КГМУ и КГМА, за большой вклад в работе клиники и исполнения задач поставленных в 2011 году.      

 В целях соблюдения преемственности в районы направлялись дефектурные карты по выявленным дефектам в направлении больных на консультацию, самостоятельным направлении тяжелых и/или нетранспортабельных больных. Всего направлена 71 дефектурная карта, наиболее часто нарушения порядка направления больных имели место в Нурлатском, Зеленодольском, Лаишевском, Буинском, Рыбно-Слободском районах и в г. Набережные Челны.
В течение 2011 года в полном объеме выполнены плановые задания:

- по Программе государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи на территории Республики Татарстан;

- по Программе оказания высокотехнологичной медицинской помощи;

- по Программе  модернизации  здравоохранения  в части внедрения стандартов медицинской помощи и повышении доступности амбулаторно-поликлинической помощи.

Все эти программы удалось выполнить в условиях ремонта больницы, что является свидетельством высоких профессиональных и интеллектуальных возможностей всего коллектива сотрудников, прежде всего врачей и средних медицинских работников.
В течение 2011 года  в больнице действовала новая отраслевая система оплаты труда, ориентированная на оценку эффективности и результативности работы каждого сотрудника, на обеспечение заинтересованности медицинских работников в конечных результатах своего труда, а также на совершенствование управления материальными, кадровыми и финансовыми ресурсами.

Средняя заработная плата в целом по больнице составила 14,9 тыс. рублей, при этом средняя заработная плата врачей выросла  на 18%, средних медицинских работников на 27%, младшего медицинского персонала на 34%.

По итогам 2011 года в больнице работают 2879 сотрудников, среди которых 582 врача и 1242 средних медицинских работника. Постоянно высоким остается профессиональный уровень медицинских работников. Квалификационные категории имеют 63,2% врачей, из них высшую квалификационную категорию имеют 66,8% врачей, первую 22,3% врачей, а также 62,9% средних медицинских работников. 
В течение года прошли профессиональную переподготовку, общее и тематическое усовершенствование 338 врачей и 203 средних медицинских работника, подготовку в ведущих зарубежных клиниках прошли 29 врачей, обучались или обменивались опытом работы за пределами Республики Татарстан 95 сотрудников.

На конец 2011 года в больнице трудятся  8 докторов медицинских наук, 79 кандидатов медицинских наук, 3 кандидата биологических наук. 

На базе нашей больницы функционируют 10 кафедр Казанского медицинского университета и 4 кафедры Казанской медицинской академии, больница является базой прохождения практики учащихся и курсантов Казанского базового медицинского колледжа.

В развитие этих творческих и профессиональных связей в больнице введены должности «шефов клиник», на которые приглашены заведующие отдельными кафедрами КГМУ и КГМА, высококлассные специалисты и организаторы работы соответствующих служб, подлинные корифеи в своей области. Итоги прошедшего года свидетельствуют о правильности такого нашего решения о создании института шефов клиник.
В отчетном году врачи больницы принимали участие в 127 мероприятиях в области здравоохранения в рамках межрегионального и  международного сотрудничества, в том числе в 46 съездах, форумах, конгрессах, в 30 международных и 19 всероссийских конференциях, в 14 мастер-классах в г. Казани и в 7 мастер-классах в городах Российской Федерации.

Врачами больницы опубликовано 138 печатных работ.

Сотрудниками ГАУЗ РКБ МЗ РТ и базирующихся кафедр КГМУ и КГМА подготовлен и сдан в печать сборник научных работ.
В целях изучения организации и обмена опытом работы Государственное автономное учреждение здравоохранения «Республиканская клиническая больница Министерства здравоохранения Республики Татарстан» в течение года посетили 18 делегаций, в том числе заместитель министра здравоохранения и социального развития Российской Федерации В.И. Скворцова, мэр г. Москвы С.С. Собянин, делегации Республики Башкортостан, Республики Казахстан, Республики Бурятия, Томской, Свердловской, Новосибирской областей и др.

В прошедшем году в республиканских СМИ опубликовано 79 статей о работе Республиканской клинической больницы и ее структурных подразделений, в телевизионном вещании показаны свыше 60 передач  и отдельных сюжетов, постоянно пополняется текущей информацией сайт РКБ.  
В течение года в больнице проводилась работа по выполнению постановления Кабинета Министров Республики Татарстан от 22 сентября 2008 года № 693 «Об утверждении Республиканской программы по реализации стратегии антикоррупционной политики Республики Татарстан на 2009-2011 годы».           
В больнице функционирует постоянно действующая рабочая группа по вопросам реализации антикоррупционной политики.          
Приказом  по  ГАУЗ РКБ МЗ РТ  от  22 марта 2011 года № 200-п руководителем группы назначен первый заместитель главного врача М.М. Миннуллин.         
Перед нами стоит настоятельная   необходимость значительного  усиления  антикоррупционной  работы.     
Оценивая в целом деятельность коллектива больницы в завершившемся году, можно с уверенностью сказать о том, что он сложился удачно, многое сделано, еще больше предстоит сделать.

Основными задачами больницы на 2012 год являются:

1. Завершение реализация программы модернизации ГАУЗ РКБ МЗ РТ      на 2011-2012 гг.              
В  результате   реализации   программы    модернизации  больница                в 2012 году будет иметь:    
- реконструированную   и   капитально   отремонтированную материально-техническую базу;    
- современное приемно-диагностическое отделение на 300  посещений в смену;     
- новейшее  современное  медицинское  оборудование и аппаратуру;    
- высококвалифицированный   врачебный  и  средний   медицинский персонал;    
- новейшие современные медицинские технологии;    
- полную компьютеризацию всей больницы (электронная РКБ).

Сравнивая отдельные показатели работы достигнутые в 2011 году и индикатора оценки результатов работы по программе модернизации, необходимо отметить:
- по показателю хирургической активности нам удалось превзойти оценочные показатели 2011 и 2012 годов;

- по показателю дооперационного койко-дня достигнут оценочный показатель 2011 года, за 2012 год предстоит снизить еще 0,3 дня;

- по показателю среднего койко-дня по больнице достигнутый нами показатель 11,2 дня полностью выше ожидаемого конечного результата как по итогам 2011 года, так и того показателя, который необходимо достичь по итогам 2012 года. Основная причина этого – отсутствие утвержденным тарифным соглашением новых показателей средней длительности пребывания больного на койке. К сожалению не удалось полностью выполнить   задание на переработку и составление новых клинико-статистических групп со снижением средней длительности  пребывания больного на койке по больнице до 10 дней. Сложившаяся ситуация тормозит работу больницы и делает невозможным выполнение конечных результатов (индикаторов оценки) выполнения программы модернизации в 2012 году. Считаем завершить начатую работу в 2012 году.
- по  показателю доли больных, закончивших обследование в поликлинике в день обращения, у меня очень большие сомнения, учитывая обращения больных, обследующихся многодневно. Поэтому считаю необходимым: 

- создать рабочую группу и в течении I-II квартала создать модуль отслеживания пребывания больных в консультативной поликлинике не по посещениям, а  суммарно по общему числу дней пребывания в поликлинике и  ввести его в действие не позднее I июля 2012 года.

2. Внедрение современных методов и принципов управления на основе  комплексной оценки экономической эффективности деятельности структурных подразделений больницы;
3. Проведение   структурной   перестройки   и  оптимизации  коечного фонда стационара и приемов в поликлинике; 
4. Дальнейшее освоение  и  внедрение в практику современных высокотехнологичных видов  медицинской  помощи; 
5. Выполнение Программы государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации  бесплатной  медицинской  помощи на территории   Республики Татарстан; 
6. Выполнение Программы оказания высокотехнологичной медицинской помощи.
7. Продолжение  участия  в  реализации федеральной целевой программы по совершенствованию организации  медицинской помощи пострадавшим при дорожно-транспортных происшествиях на федеральной автомобильной трассе М-7; 
8. Продолжение  участия в   выполнении отдельных направлений приоритетного национального проекта «Здоровье»;
9. Продолжение и завершение работ по созданию  единой компьютерной  сети больницы;
10. Продолжение и значительная активизация антикоррупционной работы.

Завершая свой доклад, представляю Вашему вниманию концепцию инновационного развития ГАУЗ РКБ МЗ РТ 

Эта концепция охватывает:

- лечебную деятельность;

- научную деятельность;

- организационную деятельность;

- производственную деятельность;

с выходом на конечный результат – создание в перспективе на базе ГАУЗ РКБ МЗ РТ  медицинского учреждения абсолютно нового типа – научно-лечебно-производственного медицинского кластера.
Сегодня хочется выразить огромную благодарность врачам и мед. сестрам и всем сотрудникам РКБ за самоотверженный и добросовестный труд в сложный период капитального ремонта и модернизации. Результатом этого коллективного труда явилась высокая оценка президента РТ Рустам Нургалиевича Минииханова., правительства РТ, Министерства Здравоохранения РТ направленное  благодарственное письмо на итоговой коллегии МЗ РТ в адрес высокопроффессионального коллектива единомышленников РКБ 

